
Risorse umane e management

Un quadro teorico e strumenti metodologici per
comprendere il ruolo della progettazione organizzativa e
della gestione dei processi aziendali per supportare la
strategia dell’impresa e conseguire un vantaggio
competitivo.

In collaborazione con

Il corso presenta le diverse prospettive di studio dell’organizzazione e le

principali teorie organizzative classiche. Descrive inoltre le principali variabili

di analisi e progettazione dell’organizzazione e la loro coerenza con il contesto

esterno e presenta le più recenti direzioni di innovazione dei modelli

organizzativi. Il corso investiga anche la prospettiva dell’orientamento ai

processi del Business Process Management, nonché gli approcci e le leve di

miglioramento dei processi.
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Organization Design e Business Process Management
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Moduli Clip Q&A (1h) Live Session 

(2 h)
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