
Vendite e marketing

Il tema della centralità del cliente, della Digital Commercial
Trasformation e il focus sulla relazione, pone nuova luce sul
profilo del commerciale. Comprendere meglio il cliente e
guadagnare la sua fiducia nel tempo si traduce con la capacità di
rimanere e crescere sul mercato di riferimento, seguendo
e fidelizzando i propri clienti.

Oggetto del corso è la Vendita Negoziale©, una tecnica studiata
per vendere sia prodotti che servizi in funzione del tipo di cliente
con cui si tratta. La sua forza consiste nel mettere il venditore al
centro della trattativa grazie al suo approccio analitico ai tre
elementi chiave: venditore, cliente e processo.

CONFINDUSTRIA FIRENZE FORMAZIONE - COSEFI 

50123 Firenze – Via Valfonda, 9

Telefono: 055 27071 - Fax: 055 2707.217

On line: www.cosefi.it

E-mail: cosefi@confindustriafirenze.it 

Codice Fiscale e P. IVA: 05226310489

Agenzia formativa accreditata dalla Regione Toscana 

(cod. OF0160) e con sistema di gestione certificato ai 

sensi della norma ISO9001:2015 



DESTINATARI Responsabili vendite, area manager, export manager, key account, 

venditori, agenti di commercio.

Viviana Bugatti

viviana.bugatti@confindustriafirenze.it

CONTATTI

Vendite e marketing

INFORMAZIONI Inizio/fine:

Formula: 

Orario: 

Luogo: 

Per i soci: 650,00 €+ iva

Per i non soci: 700,00 €+ iva

COSTI

Alessandro Fumo:

.

DOCENTI

•Il percorso è finanziabile attraverso l’utilizzo del conto formazione di 

Fondimpresa e Fondirigenti

•Ad ogni partecipante sarà rilasciato un attestato di partecipazione

•Il percorso formativo può essere realizzato in forma “residenziale” 

•Il corso si realizza con un minimo di 6 partecipanti

ALTRE INFO
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PROGRAMMA
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OBIETTIVI



CONFINDUSTRIA FIRENZE FORMAZIONE - COSEFI 

50123 Firenze – Via Valfonda, 9

Telefono: 055 27071 - Fax: 055 2707.217

On line: www.cosefi.it

E-mail: cosefi@confindustriafirenze.it 

Codice Fiscale e P. IVA: 05226310489

Agenzia formativa accreditata dalla Regione Toscana 

(cod. OF0160) e con sistema di gestione certificato ai 

sensi della norma ISO9001:2015 

Vendite e marketing

La Vendita Negoziale© Master



info@cosefi.it

CONFINDUSTRIA FIRENZE FORMAZIONE - COSEFI 

50123 Firenze – Via Valfonda, 9

Telefono: 055 27071 - Fax: 055 2707.217

On line: www.cosefi.it

E-mail: cosefi@confindustriafirenze.it 

Codice Fiscale e P. IVA: 05226310489

Agenzia formativa accreditata dalla Regione Toscana 

(cod. OF0160) e con sistema di gestione certificato ai 

sensi della norma ISO9001:2015 

Vendite e marketing

La Vendita Negoziale© Master

mailto:info@cosefi.it

